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Pardo8anas ierobe Zojumi

Ticombo ir tirgus platforma, kas apnémusies nodrosSinat parskatamibu un sniegt
lietotajiem visu nepiecieSamo informaciju, lai veiktu pirkumu vai pardosanu. Tadel
ve€lamies jus informét par iesp€jamiem bileSu pardoSanas ierobezojumiem, kas var
attiekties uz mauasu platforma piedavatajam biletém. Ir svarigi saprast, ka Sie
ierobezojumi var rasties gan juridisku prasibu, gan pasakumu organizatoru vai bileSu
izdevéju noteikto nosacijumu dél. Sie ierobezojumi var attiekties uz biletém, kas
iegadatas gan musu platforma, gan pie konkurentiem, un to neievéro$ana var

rezultéties ar atteikumu ieejai pas akuma.

Ludzu, nemiet véra, ka ka jebkursS pirkums, kas veikts musu platforma, ir aizsargats ar

TixProtect politiku!, kas paredz pilnu naudas atmaksu, ja jums tiek liegta ieeja
pasakuma kada no Siem ierobezojumiem dél. Masu meérkis ir sniegt jums parliecibu
un nodro8inat pozitivu pieredzi, izmantojot masu platformu.
(i) _Juridiski ierobe Zojumi:

Noteiktos gadijumos uz bileSu pardoSanu var attiekties juridiski ierobezojumi, kas
atkarigi no jurisdikcijas un konkréta pasakuma. Pieméram, dazos pasakumos var bat
spéeka tiesibu akti, kas atlauj bileSu talako pardoSanu tikai ar noteiktu cenu griestu
ieveroSanu vai prasa pasu atlauju pardosanai.

Francija, Belgija un Italija pardo$anai nepiecieSama organizatora atlauja. Savukart
Irija, Apvienotaja Karalisté, Norvégija, Danija un Australija uz daZiem pasakumiem
attiecas ierobezojumi bileSu pardoSanas cenai. Savienotajas Valstis Sie noteikumi

atSkiras atkariba no Stata.
Papildu informacija par ASV reguléjumu pieejama $eit?.

Papildu informacija par EEA reguléjumu pieejama Seits.

1 https://www.ticombo.com/en/index/terms-and-conditions/tixprotect

2 https://www.squirepattonboggs.com/-/media/files/insights/publications/2024/08/2024-guide-to-us-
ticket-resale-regulations/2024-us-ticket-resale-
guide.pdf?rev=89309dc0915745f7bd1e03aa3f9f420a&sc_lang=en&hash=B576D2F699F43C18AFE4
22C756ED75A5

3 https://commission.europa.eu/live-work-travel-eu/consumer-rights-and-complaints/resolve-your-
consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net_en
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Nemot véra 5o noteikumu daudzveidibu un biezas izmainas, més aicinam jus pirms
bileSu iegades vai pardoSanas iepazities ar attiecigas vietas un/vai darijjuma norises

vietas likumiem un noteikumiem.

(ii) lerobezojumi, kas izriet no noteikumiem un nosac fjumiem:

Pat ja normativie akti atlauj bileSu pardoSanu, pasakumu organizatori vai bileSu
izdevéji var noteikt savus noteikumus attieciba uz bileSu talaku pardosSanu. Tie var
ietvert ierobezojumus pardoSanai, ierobezotu nodoSanas iespé€ju vai prasibu sanemt
organizatora apstiprinajumu. Ir svarigi rapigi izlasit katra pasakuma noteikumus un

nosacijumus.

Seit atradisiet galveno gaidamo pasakumu noteikumus (Ticombo nav saistita ar citiem
izplatiSanas kanaliem, pieméram, sponsoriem, federacijam, komercialajiem
partneriem, iekSejiem resursiem, VIP paketém/celojumu paketém, uzaicinatajam

personam vai brivpratigajiem):

Roland Garros*

F1 Italy Grand Prix®

Wimbledon®

UEFA Champions League Final’

UEFA Women’s Euro 20258

Winter Olympic and Paralympic Games®

Tomorrowland1©

4 https:/fft-billetterie.cdn.prismic.io/fft-billetterie/Z45B5pbast]990g8_ CGVRG2025FFT_EN.pdf
5 https://tickets.formulal.com/en/t-61-terms-and-conditions

6 https://www.sixnationsrugby.com/en/tickets-and-hospitality

7 https://editorial.uefa.com/resources/0298-1d6ae1f48dcc-d198599b81 71-

1000/uclf 2025 _gp fans terms_and conditions_en.pdf

8 https://editorial.uefa.com/resources/0292-1c0054d9f9aa-3¢19018d1d4e-
1000/weuro_2025_gp_fans_terms_and_conditions_en.pdf

9 https://tickets.milanocortina2026.org/en/help/terms/

10 https://belgium.tomorrowland.com/en/sales-info/general-terms-conditions/
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Ir svarigi atzimét, ka pardevéji, kas publicé biletes musu platforma, apstiprina, ka
viniem ir tiesibas pardot $is biletes. Sis tiesibas var bit saistitas ar to statusu ka

sponsoriem, viesu apkalpotajiem vai citiem legitimiem iemesliem, kuru dél uz vinu

biletém neattiecas organizatoru noteiktie pardo$anas ierobezojumi.

Tomér, neskatoties uz Siem pazinojumiem, biletes joprojam var but paklautas
pasakumu organizatoru noteiktajiem vai juridiski noteiktajiem pardoSanas
ierobezojumiem. Praksé lielaka dala organizatoru parasti nepieméro nekadas
sankcijas par ieeju pasakuma gadijumos, kad biletes iegadatas, parkapjot noteikumus,

vai ar bileSu turétajs neatbilst sakotnéjam pircéjam vai pats nav klat.

Organizatoru noteikumi un nosacijumi var ietvert dazadas prasibas un ierobezojumus
attieciba uz bileSu talaku pardosanu. Dazi no Siem ierobezojumiem var but pretruna ar
Eiropas Savienibas tiesibu aktiem, un Ticombo aktivi iestajas pret konkurenci
ierobezojoSiem monopoliem sekundaraja bileSu tirgl, kas kaité patérétajiem. Tomer

Ticombo neveicina, neizraisa un nepopularizé€ organizatoru noteikumu parkapsanu, ja

vien Sie noteikumi nav atziti par spéka neesoSiem vai nelikumigiem kompetentas
valsts iestades Iemuma. Ja jums ir Saubas par savam patérétaja tiesibam, iesakam

veikt neatkarigu izpéti un konsultéties ar attiecigu juridisko specialistu.

Nemot véra lielo pardevéju un pasakumu skaitu masu platforma, aicinam lietotajus
iepazities gan ar speka esoSajiem juridiskajiem ierobezojumiem, gan ar konkréta
pasakuma noteikumiem un nosacijumiem. Ja uzskatat, ka konkrétam pasakumam vai
bileSu sludinajumam ir piemérojami pardoSanas ierobezojumi, aicinam izmantot musu
zinoSanas sistemu, kas ir pieejama pie katra pasakuma un sludinajuma. Tas palidzés

mums uzlabot platformu un labak informét musu lietotajus.

Ladzu, nemiet véra, ka Ticombo ir tikai tehnologiju platforma, kas savieno bile$u
pircéjus un pardevéjus, un nav ne pasakumu rikotajs, ne bileSu pardeveéjs, ka ar
neiesaistas liguma izpildé starp pircé€ju un pardeveju. Ticombo nav bileSu 1pasnieks,
un faktiskais darfjums notiek tiesi starp pircéju un pardevéju. Lai gan Ticombo nevar

garantét ieeju pasakuma, visi lietotaji tiek aizsargati ar TixProtect politiku.

Ja jums ir jautajumi vai neskaidribas par $o informaciju vai musu TixProtect politiku,
droSi sazinieties ar musu klientu atbalsta komandu (support@ticombo.com). Més
esam Seit, lai palidzétu un nodroSinatu, ka jusu bileSu iegades pieredze ir vienkarSa

un norit bez raizém.
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Paldies, ka izvél€jaties Ticombo.

Piezime pardeveéjiem:

Ka pardevéjam Ticombo platforma, jums ir pienakums nodroSinat, ka jus esat
likumigais attiecigas biletes 1pasnieks un ka jums ir tiesibas $o bileti nodot un pardot
talak. Jus varat noteikt savus pardoSanas nosacijumus katram sludinajumam, tacu tie
nedrikst but pretruna ar Platformas noteikumiem un nosacijumiem. Ja rodas pretrunas,

pardevéja noteikumi tiek uzskatiti par speka neesosiem.

Ticombo var noteikt cenu griestus konkrétiem pasakumiem vai turniriem, lai izvairitos
no parmeérigam cenam. Ticombo nelauj publicét platforma biletes, kas iegutas,
izmantojot robotus vai citu automatizétu programmattru, parkapjot pasakuma

noteikumus un nosacijumus.

Ticombo bridinas, sodis, apturés vai blokés pardevéjus, kuri parkapj tas noteikumus

un nosacijumus?!?,

Ja jums ir kadi jautajumi, ludzu, sazinieties ar Ticombo klientu atbalsta komandu vai

savu konta parvaldnieku.

11 hitps://www.ticombo.com/en/index/terms-and-conditions/default
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